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Swietokrzyski Bank Spoétdzielczy w Jedrzejowie SKO Szkolne Akcje Oszczedzania

Postanowienia ogdlne
1. Niniejsze ,Warunki tworzenia i funkcjonowania Szkolnych Kas Oszczednosci w
Swietokrzyskim Banku Spoétdzielczym w Jedrzejowie”, okreélajg warunki tworzenia i
funkcjonowania Szkolnych Kas Oszczednosci, zwanych dalej SKO.
2. SKO dziata pod patronatem:
a) Burmistrza Miasta Jedrzejow;
b) Burmistrza Miasta Sedziszow;
c) Wajta Gminy Stupia;
d) Wajta Gminy Imielno;
3. Cztonkiem SKO moze by¢ kazdy uczen klas | — VI Szkoty Podstawowej w wieku 6-13 lat.
4. Dowodem przynaleznosci do SKO jest ksigzeczka otrzymana od Banku.
5. Wystawienie ksigzeczki oraz uruchomienie aplikacji SBS JUNIOR dla ucznia nastepuje po

przedtozeniu pisemnej zgody rodzicow (opiekunéw prawnych).

§2
Cele SKO
Podstawowym celem SKO — Szkolnych Kas Oszczedzania jest ksztattowanie wsrdd uczniow nawyku
systematycznego oszczedzania, swiadomych postaw konsumenckich oraz rozwaznego zarzgdzania
wtasnymi finansami. Ponadto, dziatania SKO zwigzane sg z edukacjg ekonomiczng dzieci i mtodziezy

oraz zmierzajg do propagowania pracy zespofowej i kompetenc;ji z nig zwigzanych.

§3
Organizacja dziatalnosci SKO
1. Bank w ramach prowadzonej dziatalnosci spoteczno—kulturalnej, organizuje i prowadzi SKO —

Szkolne Akcje Oszczedzania;

2. SKO jest kierowane przez nauczyciela lub osobe zatrudniong w danej szkole, zwanego dalej

Opiekunem SKO;
3. Do zadan Opiekuna SKO naleza:
1) prowadzenie dziatalnosci informacyjnej w zakresie systematycznego oszczedzania;

2) prowadzenie dziatalnosci informacyjnej wobec dzieci na temat aplikacji mobilnej $esju 10r i

jej funkcjonalnosci zwigzanej z SKO;
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3) pozyskiwanie zgdd (oraz sprzeciwu) rodzica/przedstawiciela ustawowego na cztonkowsko
(ustanie cztonkostwa) dziecka w SKO oraz zgode (lub jej wycofanie) na aktywacje aplikacji

mobilnej $BsJu 105

4) przekazywania zebranych zgdd przedstawicieli ustawowych/opiekundéw prawnych na

przystgpienie dzieci do programu SKO do oddziatu Banku,

5) udostepnianie kodu stuzgcego do aktywacji panelu SKO w aplikacji mobilnej $gs ju 107 oraz

akceptacje w Serwisie szkolnych akcji oszczedzania;

6) wydawanie ksigzeczek oszczednosciowych oraz dokonywanie w nich potwierdzenia wptat i

wypfat jesli uczen nie posiada aplikacji $gsJu 10r;

7) zarzadzanie dostepem ucznia do panelu SKO w aplikacji mobilnej $esju 10r zgodnie z decyzja

rodzica/przedstawiciela ustawowego;

8) przyjmowanie wptat oszczednosciowych i rejestrowanie ich w Serwisie szkolnych akcji

oszczedzania oraz wptacanie ich do Banku w ciggu 5 dni roboczych;
9) dokonywanie wypfat oszczednosci do rgk ucznidw;

10) dokonywanie wyptat oszczednosci do rak uczniow w przypadku zakorczenia lub ustania

nauki przez ucznia w danej placéwece;
11) administrowanie wktadami zgromadzonymi na rachunku oszczednosciowym SKO;
12) prowadzenie rachunkowosci SKO;
13) bezpieczne przechowywanie gotéwki niezbednej do dokonywania biezgcych wyptat;
14) prowadzenie elektronicznej ewidencji SKO;

15) kontrolowanie zapiséw w Serwisie szkolnych akcji oszczedzania oraz zapiséw w historii

wptat i wyptat dokonywanych na rachunek oszczednosciowy SKO;

16) przechowywania w sposdb zabezpieczony przed dostepem o0sob trzecich danych
osobowych dzieci przekazywanych przez przedstawicieli ustawowych/opiekunéw prawnych

celem otwarcia indywidualnych ewidencyjnych rachunkéw SKO dla Ucznia,

§4

Serwis szkolnych akcji oszczedzania

Rachunkowos¢ SKO prowadzona jest w sposdb elektroniczny za pomocg Serwisu szkolnych akcji

oszczedzania
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l. Serwis Szkolnych Akcji Oszczedzania — informacje ogdlne

W Serwisie wystepujg dwa typy operatorow:
> Administrator — osoba rejestrujgca nauczycieli/opiekuna SKO oraz klasy.

Zespot Szkét im. Stanistawa Staszica w Edumiedcie & ABAXANOWICZ FLORENTYNA

B MOJE WIADOMOSCH
© DODAJ KLASE

¢ DODAI NAUCZYCIELA
© MOJE DANE

& ZMIER HASLO

KANALY DOSTEPU

Rys. 1. Przyktadowe okno osoby zalogowanej jako administrator

Administrator moze:

- doda¢ oraz modyfikowac¢ dane nauczycieli/opiekuna SKO —
- dodac¢ oraz modyfikowa¢ dane klas;

- wysyta¢ wiadomosci do nauczycieli/opiekuna SKO i klas;

» Nauczyciel/opiekun SKO — opiekun Szkolnej Akcji Oszczedzania; osoba rejestrujgca ucznidow oraz
obstugujgca wptaty i wyptaty sSrodkdéw przez nich zgromadzonych.

Zespét Szkét im. Stanislawa Staszica w Edumieécie & ABA ROZAUA

168,00 PLN = MOJE WIADOMOSCI
- 4500 PLN

) MOJA HISTORIA

© MOJE DANE

£ ZMIEN HASEO

KANALY DOSTEPU

Lod: 2245484711

Rys. 2. Przyktadowe okno osoby zalogowanej jako nauczyciel

Nauczyciel/opiekun SKO moze:
- wykona¢ wptate;
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- wykona¢ wyptate;

- sprawdzi¢ historie operacji rejestrowanych przez siebie w Serwisie jak i historie wptat
rejestrowanych przez ucznia za posrednictwem profilu SKO w aplikacji SBS JUNIOR;

- wysta¢ wiadomosc¢ do ucznidw (pojedynczego jak i wszystkich z klasy);

— usung¢ urzadzenie (opcja dostepna tylko w przypadku ucznia posiadajgcego profil SKO
w aplikacji SBS JUNIOR);

- modyfikowac¢ dane ucznia;

- sprawdzi¢ ranking klas i poszczegdlnych ucznidw.

Kazdorazowe klikniecie w pole z nazwg szkoty powoduje przejscie zalogowanego uzytkownika
(administratora albo nauczyciela) do okna gtéwnego — pulpitu.

a) Logowanie do Serwisu i zmiana hasta

Pierwsze logowanie do Serwisu SKO odbywa sie przy uzyciu identyfikatora i hasta otrzymanego
z Banku.

Do bezpiecznej pracy w Serwisie niezbedna jest zmiana hasta uzyskanego w banku na witasne.

Logowanie moze by¢ jednosktadnikowe (nalezy wpisa¢ identyfikator i hasto) lub dwusktadnikowe
przy wigczonym parametrze silnego uwierzytelnienia (silne uwierzytelnienie Klienta, to inaczej
uwierzytelnienie dwuskfadnikowe, ktére ma podnies¢ stopien weryfikacji tozsamosci Klienta,
doktadny opis znajduje sie w instrukcji Internet Banking klienta indywidualnego.pdf).

Uwaga! Parametr silnego uwierzytelnienia podczas logowania mozna ustawi¢ w menu uzytkownika w
opcji Kanaty dostepul (opis w punkcie Il.c.7.1).

Rys. 3 Okno logowania do Serwisu (identyfikator + hasto)
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Bank Spoldzielczy w Naszym Mieécie Bank Spotdzielczy w Naszym Miescie

Logowanie Logowanie

t dla nauczycieli prowadzacych sckolne kasy

ZAl06U 2ATWIERDE

Senwis wspoipracuje  aplikacja mobilng Now

Rys. 4 Logowanie dwusktadnikowe (identyfikator + hasto, Kod SMS)

Zmiane hasta nalezy wykonaé po pierwszym zalogowaniu. W celu zmiany hasta nalezy:

- wybraé z menu uzytkownika opcje Zmien hasto|;

- wprowadzi¢ hasto otrzymane z banku, a nastepnie (w kolejnych dwdch polach) hasto wtasne,
ktére bedzie zawierato: co najmniej 8 znakdéw, co najmniej jedng duza litere, co najmniej
jedng matg litere i co najmniej jedng cyfre;

- czynnos$¢ zatwierdzié przyciskiem .

Zesp6t Szk6t im. Stanistawa Staszica w Edumiescie & ABAKANOWICZ FLORENTYNA

£ Zmiana hasta

Aktuaine hasio:

Nowe hasko:

Powtérz hasko:

Rys. 5 Zmiana hasta do logowania

Uwaga! Login i hasto przeznaczone s3 tylko dla jednej osoby. Nie wolno udostepnia¢ loginu i hasta

osobom postronnym. Nalezy pamietac o czestej (np. comiesiecznej) zmianie hasta w celu zwiekszenia
bezpieczenstwa.
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Il. Praca administratora z Serwisem

a) Zatozenie konta administratora

Uzytkownik zalogowany na konto administratora moze administrowac Serwisem. W celu utworzenia
konta administratora osoba uprawniona ze szkoty powinna skontaktowaé sie z bankiem. Osoba
bedaca administratorem dostaje dostep do Serwisu — login i hasto administratora.

b) Rejestracja nauczyciela/opiekuna SKO w Serwisie

Zesp6t Szk6t im. Stanistawa Staszica w Edumiescie & ABAKANOWICZ FLORENTYNA

Dane nauczyciela/opiekuna SKO nalezy zarejestrowac:
- w gtéwnym oknie Serwisu — zaktadka Nauczyciele — przycisk Dodaj nauczyciela

4

—  lub w menu uzytkownika — pozycja menu Dodaj nauczycielal;

- lub w Baku przez pracownika Banku.

Nalezy uzupetni¢ jego dane:
- dane obowigzkowe: nazwisko, pierwsze imie, PESEL oraz nieobowigzkowe: drugie imie,
numer dowodu osobistego, adres e-mail, numer telefonu;
- hasto (nauczyciel powinien je zmienié po pierwszym zalogowaniu sie do Serwisu);
- po wypetnieniu danych i przejsciu do kolejnego okna (przycisk @ﬂ), nalezy sprawdzié
poprawnos¢ wypetnionych pdl i zakonczyé przyciskiem \Zatwierdi|.

Zapisanie powoduje automatyczne:
- nadanie loginu nauczycielowi/opiekunowi SKO;
- umieszczenie nauczyciela/opiekuna SKO na licie;
- otwarcie nauczycielowi/opiekunowi SKO rachunku rozliczeniowego; rachunek ten bedzie
posredniczyt przy wptatach (nie dotyczy wptat zarejestrowanych w aplikacji SBS JUNIOR w
profilu SKO) i wyptatach ucznidw klas, ktdrych jest opiekunem.
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Uwaga! Jesdli osoba bedgca administratorem ma réwniez petni¢ funkcje nauczyciela/opiekuna SKO
w Serwisie, wowczas rejestruje siebie jako nauczyciela/opiekuna SKO i otrzymuje dodatkowy login
i hasto.

b.1. Modyfikacja danych nauczyciela/opiekuna SKO

Zesp6l Szkét im. Stanislawa Staszica w Edumiescie & ABAKANOWICZ FLORENTYNA
< Walewski Rudolf - 50,00 PLN
Peset
Dowdd: Is2173232
Telefon: (00) 000-000
Emait
Identyfikator: 36093609
Rachunek: 28 8787 0000 0000 4750 9000 0010

(v SN X/ [N SN / /N 4 ORI / /I 4 SehILIA & /
Al SOOIl SN . e SOOI - e UL
Rys. 6. Przyktadowe okno z danymi nauczyciela
Opcja pozwala na zmiane danych osobowych nauczyciela/opiekuna SKO (nazwisko; imiona; PESEL;

numer dowodu osobistego; adres email; numer telefonu). W tym celu nalezy:

- wybraé nauczyciela/opiekuna SKO z listy (klikng¢ w nazwisko);

- uzy¢ przycisku Zmier dane|;

- zmienié¢ dane;

- potwierdzi¢ operacje przyciskiem @, a w kolejnym oknie przyciskiem \Zatwierdi|:

- przed zapisaniem informacji generowane jest zawsze ostrzezenie/informacja: Do podanego
numeru PESEL przypisana jest osoba: XXXXXXX XXXXXXX. Przycisk \Zamknij| w oknie z
informacja koriczy modyfikacje zmiany danych nauczyciela.

Uwaga! Modyfikacja danych osobowych nie stuzy do zmiany opiekuna klasy. W przypadku
wystapienia koniecznosci zmiany opiekuna, nalezy przej$¢ do okna edycji klasy i wybra¢ z rozwijanej
listy innego nauczyciela/opiekuna SKO (szczegdty w punkcie c.1).
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o Dodanie klas

Zesp6t Szkét im. Stanistawa Staszica w Edumieécie & ABAKANOWICZ FLORENTYNA
- Naucryd

nik kla
8828010511

o 2245484711
8558710811

kod: 7898019211

Rys. 7. Lista klas

Zaktadka Klasy stanowi liste klas biorgcych udziat w Szkolnych Akcjach Oszczedzania.
Klase nalezy zarejestrowac:
~ w gtéwnym oknie Serwisu — zaktadka Klasy — przycisk Dodaj klase|;

- lub w menu uzytkownika — pozycja menu Dodaj klase.

W tym celu:
- w oknie EbvciAKLAsY W polu Opis nalezy doda¢ dowolny tekst opisujacy klase;
Zalecane jest stosowanie uniwersalnych opisow klas, ktorych nie trzeba bedzie
modyfikowaé w kolejnych latach - np. klasa A Rocznik 2009;
-z rozwijanej listy nalezy wybiera¢ nauczyciela, ktdry bedzie opiekunem Szkolnych Akcji
Oszczedzania w tej klasie;

- czynnos¢ zatwierdzZ przyciskiem .

W rezultacie klasa umieszczona zostanie na liscie klas oraz zostanie dla niej wygenerowany unikalny
kod, stuzacy uczniom do uruchomienia profilu SKO w aplikacji SBS JUNIOR.
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c.l. Zmiana opiekuna klasy

Zesp6t Szkot im. Stanistawa Staszica w Edumiescie & ABAKANOWICZ FLORENTYNA

< Edydja klasy

Ops rocznik 2011 lasa B

Naucycet

W przypadku koniecznosci zmiany opiekuna klasy nalezy:
- wybraéklase;
- w oknie Edycja klasy z rozwijanej listy wskaza¢ nauczyciela/opiekuna SKO, ktdry od tej pory
bedzie petnit obowigzki opiekuna tej klasy. Jeden nauczyciel/opiekun SKO moze petni¢ role
opiekuna w wielu klasach;

—  zatwierdz wybér (przycisk ).

d Wysytanie wiadomosci

Zesp6t Szk6l im. Stanislawa Staszica w Edumieécie & ABAKANOWICZ FLORENTYNA

£ Wiadomosci

Wiadomosé dla nauczycieli

Nadawea: Florentyna

(Z Utwérz wiadomosé

Serwis umozliwia administratorowi wysytanie wiadomosci tekstowych do nauczycieli/opiekunéw SKO
oraz do klas (wszystkich uczniéw danej klasy). Wiadomosci odczytywane sa:
- w Serwisie przez nauczyciela/opiekuna SKO (opiekuna klasy);
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~ w aplikacji SBS JUNIOR z aktywnym profilem SKO — przez kaidego z uczniéw klasy
(posiadajgcego profil SKO w aplikacji SBS JUNIOR), do ktérej skierowana jest wiadomosé.

Zesp6t Szk6t im. Stanistawa Staszica w Edumiescie & ABAKANOWICZ FLORENTYNA

< Nowa wiadomosé

Tytuk

talo 500 znakow
Dalej

( Y

R4 Y e/ NI id“r 24 M) L ke 1‘]1“ A NS .i‘ll“, WA & i‘l‘!“‘ V.

Rys. 8. Redagowanie/wysytanie wiadomosci

W celu wystania wiadomosci nalezy:
~  postuzyé sie poleceniem z menu uzytkownika Moje wiadomoéci|, a nastepnie przyciskiem

\Utwc’)rz wiadomos¢|;
- wybraé z rozwijanej listy odbiorce wiadomosci (przycisk,
- w oknie, ktore zostanie otwarte zredaguj wiadomos¢;

~  zakorcz przyciskiem Dalej.

Wybierz nauczyciela|);

Wybierz klase;|,

e Wylogowanie sie z Serwisu

Po zakonczonej pracy nalezy pamieta¢ o wylogowaniu sie z Serwisu. W tym celu nalezy uzy¢
polecenia \Wyloguj| znajdujgcego sie w menu uzZytkownika. Po wylogowaniu system przekieruje do
strony gtéwnej Serwisu i pozwoli na ponowne zalogowanie uzytkownika.
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ll. Praca nauczyciela/opiekuna SKO z Serwisem

a) Zmiana hasta do Serwisu

Nauczyciel/opiekun SKO po otrzymaniu od administratora Serwisu loginu i hasta powinien je po
pierwszym zalogowaniu zmieni¢ na witasne.

Zespol Szkol im. Stanislawa Staszica w Edumiescie & ABAROZALIA

< Zmiana hasta

Aktualne hasio:

MNowe hasio:

Powtérz haste:

W tym celu nalezy :

~  postuzyé sie poleceniem Zmien hasto| znajdujacym sie w menu uzytkownika;

- wprowadzi¢ hasto, otrzymane od administratora, nastepnie (w kolejnych dwdch polach)
podad wtasne, ktdre bedzie zawierato: co najmniej 8 znakéw, co najmniej jedng duzg litere,
co najmniej jedng matg litere i co najmniej jedng cyfre;

~ czynno$¢ zatwierdz przyciskiem Zatwierdz].

Uwaga! Login i hasto przeznaczone s3 tylko dla jednej osoby. Nie wolno udostepniac loginu i hasta
osobom postronnym. Nalezy pamietac o czestej (np. comiesiecznej) zmianie hasta w celu zwiekszenia
bezpieczenstwa.

b) Rejestracja ucznia w Serwisie

Proces rejestracji nalezy rozpoczaé od:
- wydrukowania i przekazania uczniowi zgody na przystgpienie i uczestnictwo w Szkolnych
Akcjach Oszczedzania (okno z listg uczniéw w wybranej klasie — przycisk Generuj zgody|);
- odebrania zgody podpisanej przez rodzica/opiekuna prawnego

-  zarejestrowania ucznia w Serwisie
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b.1. Rejestracja ucznia nieposiadajacego aplikacji SBS JUNIOR

Zesp6t Szkél im. Stanistawa Staszica w Edumieécie

& ABAROZALIA

< rocznik 2011 klasa A 70,00 PLN

00 PLN

/

\ v oA : _‘.,«‘7\ / ~Nvll v/ N\ %

Rys. 9. Lista uczniéow wybranej klasy

< rocznik 2011 klasa A - dodanie ucznia

Nazwisko:

Pierwsze imig:

Drugie imig:

PESEL:

Rys. 10. Dodanie ucznia - okno z danymi ucznia

Aby zarejestrowac ucznia nalezy:
- wybierac klase, do ktorej uczeszcza uczen;
- uzyc¢ przycisku . Wprowadzi¢ dane ucznia:
= wymagane — nazwisko, pierwsze imie, PESEL;
= nieobowigzkowe — drugie imie;
- sprawdzi¢ poprawnos$¢ wprowadzonych danych;
- zatwierdzi¢ (przycisk ). W przypadku koniecznosci poprawienia danych nalezy

wréci¢ do okna edycji przyciskiem .

Poprawne wprowadzenie i zatwierdzenie danych ucznia powoduje:
- umieszczenie ucznia na liscie klasy;
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- automatyczne zatozenie uczniowi rachunku, na ktérym beda rejestrowane jego wptaty
i wypfaty.

b.2. Rejestracja ucznia posiadajacego aplikacje SBS JUNIOR bez utworzonego
profilu SKO

Aby zarejestrowac ucznia nalezy:
- wybierac klase, do ktdérej uczeszcza uczen;
uzy¢ przycisku Dodaj ucznial. Wprowadzi¢ dane ucznia:
= wymagane — nazwisko, pierwsze imie, PESEL,;
= nieobowigzkowe — drugie imig;
- sprawdzi¢ poprawnos$¢ wprowadzonych danych; w przypadku koniecznosci poprawienia
danych wréci¢ do okna edycji — Wstecz];
- zatwierdzié¢ je (\Zatwierdi\); zatwierdzenie powoduje dodanie ucznia do listy klasy;
- przekazaé uczniowi kod klasy (znajdujacy sie w oknie z listg klas, przy klasie, do ktdrej
uczeszcza dziecko — rysunek ponizej) potrzebny do dodania profilu SKO (opis zaktadania
profilu SKO znajduje sie w instrukcji: Bankowos¢ dla najmtodszych.pdf).

* Ranking ® Klasy

rocznik 2011 klasa A 90,00 PLN
rocznik 2011 klasa B 20,00 PLN

kod: 2245484711

Po dodaniu przez ucznia profilu SKO, w oknie klasy pojawi sie zaktadka Oczekujgcy, a w niej dane
tego ucznia:

- nalezy klikng¢ w pole z imieniem i nazwiskiem ucznia:

Zesp6t Szkol im. Stanistawa Staszica w Edumiescie & ABAROZALIA
< rocznik 2011 klasa A 90,00 PLN

Antod Klementyna

/_f'.u...Jlr -\u.n.i. 3\ i J\u{;LEa Slllil ,\u,.bi. SSlllil .\L\.nhix 34
-  zaakceptowac dane ucznia jesli sg poprawne (uczen nalezy do klasy) - | Zaakceptuj|;
— odrzuci¢ dane ucznia np. w przypadku btednie zatozonego profilu SKO w aplikacji NOVUM-13

\Od rzué|.
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Bez akceptacji koncowej uczen nie ma mozliwosci korzystania z profilu SKO w swojej aplikacji
SBS JUNIOR.
Poprawne wprowadzenie danych ucznia spowoduje:
- umieszczenie ucznia na liscie klasy;
- automatyczne zatozenie uczniowi rachunku, na ktérym beda rejestrowane jego wptaty i
wypftaty.

b.3. Akceptacja ucznia z zatozonym profilem SKO w aplikacji SBS JUNIOR

Uczen posiadajacy telefon z systemem operacyjnym Android, Apple iOS lub Windows Phone moze
pobra¢ ze sklepu Google Play, App Store albo Microsoft darmowg aplikacje SBS JUNIOR pozwalajaca
na korzystanie z profilu SKO.
Korzystanie z aplikacji wigze sie z zatozeniem profilu na urzagdzeniu mobilnym. Do poprawnego jego
zdefiniowania nalezy wpisac:

- nazwe profilu (np. imie dziecka);

- kod otrzymany:

= od rodzica —wygenerowany w serwisie Internet Banking rodzica;

q

tel

® nauczyciela — znajdujgcy sie w oknie z listg klas przy klasie, do ktorej nalezy
dziecko

88260105

- kod PIN ustalony przez ucznia, wymagany do logowania do aplikacji.
W przypadku zatozenia profilu:
- przy pomocy kodu otrzymanego od rodzica /opiekuna dziecka nalezy:
= po zalogowaniu do aplikacji dodatkowo zatozy¢ profil SKO klikajgc w przycisk
SKO
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@ M6j bank @
%* 0 Yo
87 0,00 z¢
) 0,002

Dostepne $rodki:
0,00 zt

Skarbonki

Rys. 11. Dodanie profilu SKO w aplikacji NOVUM- 13

klikngé¢ w przycisk (rysunek ponizej):

Opcja niedostepna. W celu wigczenia profilu
uzyskaj kod aktywacyjny. W tym celu zgtos$
sie do opiekuna SKO w Twojej szkole.

Posiadam kod Anuluj

poda¢: imie, nazwisko, PESEL, kod otrzymany od nauczyciela/opiekuna SKO
oraz PIN do aplikacji;

zakonczy¢ przyciskiem ;

po zaakceptowaniu profilu SKO przez nauczyciela/opiekuna SKO oraz
ponownym zalogowaniu ucznia do aplikacji SBS JUNIOR uczen bedzie mégt
korzystac z profilu SKO;

- przy pomocy kodu otrzymanego od nauczyciela/opiekuna SKO nalezy:

uzy¢ przycisku |Za|6i nowy profill;

podaé: nazwe profilu, kod otrzymany od nauczyciela/opiekuna SKO, PIN
niezbedny do zalogowania sie do aplikacji i potwierdzi¢ przyciskiem ;

w kolejnym oknie podaé: swoje imie, nazwisko, PESEL i potwierdzi¢

przyciskiem ;

Instrukcja uzytkownika
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Po dodaniu przez ucznia profilu SKO, w oknie klasy pojawi sie zaktadka Oczekujgcy, a w niej dane
tego ucznia:
- kliknij w pole z imieniem i nazwiskiem ucznia;

Zesp6t Szk6t im. Stanistawa Staszica w Edumiescie & ABAROZAUA

< rocznik 2011 klasa F 180,00 PLN

Glech Domicela 2018-09-20 15:07:50

- zaakceptuj dane ucznia jesli sg poprawne (uczen nalezy do klasy) — Zaakceptuj|;
~odrzucié dane ucznia np. w przypadku btednie zatozonego profilu SKO w aplikacji $BS JUNIOR

Zaakceptowanie danych ucznia spowoduje:
- umieszczenie ucznia na liscie klasy;
- automatyczne zatozenie uczniowi rachunku, na ktérym beda rejestrowane jego wptaty
i wypftaty;
~umozliwienie uczniowi korzystanie z profilu SKO w swojej aplikacji SBS JUNIOR.
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o Obstuga biezaca

Szkola Podstawowa Nr 6 w Naszym Mieécie & ANDRZEJEWSKA AMANDA

< Ikasinska Flora 150,00 PLN
Nazwisko: Thasinska

Imiona: Flora.

Peset: 07251200928

a3 {
Rys. 12. Dane ucznia posiadajacego profil SKO w aplikacji $BS JUNIOR

Szkota Podstawowa Nr 6 w Naszym Miescie & ANDRZEJEWSKA AMANDA
£ Tymoteusz Kwiatkowski 45,00 PLN
Nazwisko: Tymoteusz
Imiona: Kwiatkowski
Peset 06283113174

= Wysij wiadomos¢

\ \ \
x "\, s B XN . \/ \ Y// /,‘/‘\{ s A .:\ \/ \ Y[/ /l\f | \l / \ Y// l\/ ] \ { \/ \ Y//

Rys. 13. Dane ucznia nie posiadajacego aplikacji NOVUM-13

Klikniecie w pole z nazwiskiem wybranego ucznia powoduje przejscie do okna z jego danymi,
w ktérym mozna:

- zarejestrowac wptate;

- zarejestrowac wypftate;

- sprawdzi¢ historie operacji;

- wysta¢ wiadomosg;

- usung¢ urzadzenie (opcja dostepna tylko w przypadku ucznia posiadajgcego profil SKO

w aplikacji SBS JUNIOR).
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c.1l. Rejestrowanie wpfat i wyptat w Serwisie przez Nauczyciela/opiekuna SKO

Zespot Szkol im. Stanistawa Staszica w Edumiescie & ABAROZALIA

B MOJE WIADOMOSCI
£ Aba Rozalia 20,00 PLN

9 mosa isTORIA
et 98071439653

€ MO DANE
Oowod:
Teletor: £ ZMIEN HASLO
Emat
IdentySiater, anIe KANALY DOSTEPU
[a):v-,'« n.moooooooonwmml

=

Rys. 14. Dane nauczyciela

Kazdemu nauczycielowi/opiekunowi SKO zaktadany jest automatycznie (po dodaniu jego danych
przez administratora) rachunek rozliczeniowy posredniczacy we wptatach i wyptfatach ucznidw.
Numer tego rachunku widoczny jest w oknie z danymi nauczyciela/opiekuna SKO (okno dostepne po
wybraniu polecenia Moje dane z menu uzytkownika).

Zespot Szkét im. Stanistawa Staszica w Edumiescie & ABAROZALIA

Saldo uczniow: 297,00 PLN
Moje saldo: 0,00 PLN
rocznik 2011 klasa A 128,00 PLN
rocznik 2011 klasa B 169,00 PLN
rocznik 2011 klasa F 0,00 PLN

kod: 6958118811

M

Saldo rachunku rozliczeniowego (pole — Moje saldo) obrazuje stan gotéwki, w posiadaniu ktdrej jest
nauczyciel/opiekun SKO.

c.1.1. Rejestracja wpfaty gotowkowej

rozliczenie

rejestracja stanu rachuku

wptaty w

rozliczeniowego
przez
nauczyciela

Serwisie przez
nauczyciela
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SKO Szkolne Akcje Oszczedzania

W celu zarejestrowania wptaty w Serwisie nalezy:
- wybierac klase:

Zespét Szkét im. Stanistawa Staszica w Edumiescie

Saldo ucznidw:

Moje saldo:

& ABA ROZALIA

347,00 PLN
0,00 PLN

& Ranking

rocznik 2011 klasa A
kod: 8828010511

rocznik 2011 klasa B
kod; 2245484711

rocznik 2011 klasa F
od: 6958118811

178,00 PLN

169,00 PLN

0,00 PLN

Rys. 15. Rejestracja wptaty w Serwisie SKO

wybieraé ucznia, ktdry chce wptacic¢ gotéwke (np. 50 zt):

Zespot Szkét im. Stanislawa Staszica w Edumiescie

< rocznik 2011 klasa A

& ABA ROZALIA

178,00 PLN

Adamska Marlena

Guntarski Rafat

Novak Emilia

40,00 PLN
70,00 PLN

68,00 PLN

[B Generuj zgody

uzy¢ przycisku :

Zesp6t Szkét im. Stanislawa Staszica w Edumiescie & ABAROZALIA

< Novak Emilia 68,00 PLN
Nazwisko: Novak

Imiona: Emilia

Pesel: 09250874951

) Wplata

Il

& Zmien dane

- wprowadzi¢ kwote (np.: 50 zt):

Zesp6t Szk6t im. Stanistawa Staszica w Edumieécie

< Novak Emilia

& ABA ROZALIA

68,00 PLN

Kwota wpiaty:

zatwierdzi¢ operacje — ; kwota wptaty (np.: 50zt) powiekszy saldo ucznia:

Zesp6t Szkét im. Stanistawa Staszica w Edumiescie & ABAROZALIA

< Novak Emilia 118,00 PLN|
Nazwisko: Novak

Imiona: Emilia

Peset: 09250874951

€ Wyplata

& Wyslij wiadomosé

# Zmieri dane

Instrukcja uzytkownika
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oraz pomniejszy saldo nauczyciela/opiekuna SKO (obszar Moje saldo widoczne w oknie
gtéwnym); zostanie wyrdznione czerwonym kolorem:

Zespét Szkét im. Stanistawa Staszica w Edumieécie & ABA ROZALIA

Saldo uczniow: 397.00 PLN
[moje saldo: -5000 PLN |

- rozliczy¢ pienigdze otrzymane od uczniéw; przekazad je bezposrednio w banku w ciggu 5 dni
robowczych lub przelewem na swdj rachunek rozliczeniowy, ktérego numer znajduje sie w
danych osobowych — okno dostepne po kliknieciu w menu uzytkownika i wybraniu polecenia

Moje dane]. Rozliczenie spowoduje wyzerowanie salda:

Zespot Szkét im. Stanistawa Staszica w Edumiescie

Saldo uczniow: 397,00 PLN
[ Moje saido: 0,00 PLN |

Whpftata ucznia zarejestrowana w Serwisie generuje w banku ksiegowanie na kwote wpftaty
(np..: 50 zf):

WINIEN MA
-501zt 50 zt
rachunek rachunek
rozliczeniowy SKO
nauczyciela ucznia

Rozliczenie wptaty (np. przekazanie w kasie) spowoduje ksiegowanie:

WINIEN MA
-50 zt 50 zt
rachunek rachunek
kasy rozliczeniowy
nauczyciela

c.1.2. Rejestracja wyptaty

rejestracja
wyptaty w

przekazanie

wyptaty
uczniowi

Serwisie przez
nauczyciela

Aby rozpocza¢ proces wyptaty nalezy:
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- zebra¢ od uczniow informacje, ilu z nich i jakie kwoty zechce wyptaci¢
W wyznaczonym terminie; do ucznidw posiadajacych profil SKO w aplikacji $BS JUNIOR
informacje o dniach wyptaty mozna wystaé za pomocg wiadomosci w Serwisie;

- pobieraé¢ gotéwke ze swojego rachunku rozliczeniowego; kwota ta (np.: 118 zt) pomniejszy
twoje saldo:

Zespot Szk6t im. Stanistawa Staszica w Edumiescie & ABA ROZALIA
Saldo ucznidw 397,00 PLN
IMujc' saldo: - 118,00 PLN

Aby zarejestrowac wyptaty w Serwisie nalezy:
- wybierac klase:

Zespot Szkol im. Stanislawa Staszica w Edumiescie & ABA ROZALIA

Saldo uczniow: 397,00 PLN
Moje saldo: - 118,00 PLN
#* Ranking
rocznik 2011 klasa A 228,00 PLN
kod: 8828010511
rocznik 2011 klasa B 169,00 PLN
kod: 2245484711
rocznik 2011 klasa F 0,00 PLN

kod: 6958118811

Rys. 16. Rejestracja wyptaty w Serwisie SKO

- zlisty wybiera¢ ucznia:

Zespot Szkol im. Stanistawa Staszica w Edumieécie & ABA ROZALIA
< rocznik 2011 klasa A 228,00 PLN
Adamska Marlena 40,00 PLN
Guntarski Rafat 70,00 PLN
Novak Emilia 118,00 PLN

- uzy¢ przycisku Wyptata|:

< Novak Emilia 118,00 PLN
Nazwisko: Novak

Imiona: Emilia

Pesel: 09250874951

= Wyslij wiadomosé @ Zmieri dane

- kwota wyptaty podstawiana jest automatycznie i stanowi cato$¢ zebranych przez ucznia
Srodkéw (brak mozliwosci wyptaty czesci oszczednosci):
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Zespot Szkot im. Stanistawa Staszica w Edumiescie & ABAROZALIA

< Novak Emilia 118,00 PLN
DO WYPLATY: 118,00 PLN

~  zatwierdzi¢ operacje (przycisk a nastgpnie Zatwierdz); kwota wyptaty (np.: 118 zi)

wyzeruje saldo ucznia:

Zesp6t Szkét im. Stanislawa Staszica w Edumiescie & ABAROZALIA

< Novak Emilia 0,00 PLN I
Nazwisko: Novak
Imiona: Emilia
Pesel: 09250874951
= Wyslij wiadomosé

oraz wyzeruje twoje saldo o ile rozliczone sg poprzednie naleznosci:

Zespot Szkét im. Stanistawa Staszica w Edumiescie & ABA ROZALIA

Saldo ucznidw: 279.00 PLN
Maoje saldo: 0,00 PLN

w przeciwnym wypadku twoje saldo zostanie powiekszone o kwote wyptaty (np..: 118 zt):

Zespot Szkol im. Stanislawa Staszica w Edumiescie & ABA ROZALIA

Saldo uczniow: 213,00 PLN
Moje saldo: 118,00 PLN

Pobranie przez nauczyciela gotéwki generuje w banku ksiegowanie na kwote wyptaty (np.: 118 zt):

WINIEN MA
-118 zt 118 zt
rachunek rachunek
rozliczeniowy kasy
nauczyciela

Zarejestrowanie wyptaty oszczednosci w Serwisie generuje operacje na kwote wyptaty:

WINIEN MA
-118 zt 118 z¢
rachunek rachunek
SKO rozliczeniowy
ucznia nauczyciela
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c.2. Wptaty bezgotéwkowe wykonywane przez ucznia w aplikacji SBS JUNIOR
w profilu SKO

Kazdy uczen posiadajacy jednoczesnie aktywny profil SKO oraz bankowosé dla najmtodszych
w aplikacji $BS JUNIOR moze zasili¢ swoj rachunek SKO érodkami ze swojego rachunku bankowego
SBS JUNIOR.

Operacja wptaty zarejestrowana przez ucznia w profilu SKO bedzie automatycznie zarejestrowana
i natychmiast widoczna w Serwisie, w historii operacji tego ucznia.

Whptata spowoduje powiekszenie salda ucznia, nie spowoduje natomiast zmiany salda
nauczyciela/opiekuna SKO — obszar Moje saldo (widoczne w oknie gtéwnym). W tej wptacie nie
posredniczy rachunek rozliczeniowy nauczyciela/opiekuna SKO.

Wopftata taka generuje w banku ksiegowanie na kwote wpfaty (np.: 50 zt):

WINIEN MA
-50 zt 50 zt
rachunek rachunek
rodzica SKO
dedykowany ucznia
dziecku

Whpftata bedzie widoczna w historii operacji ucznia (okno z danymi ucznia — przycisk Historial), jednak
nie bedzie jej widaé¢ w historii operacji zarejestrowanych przez nauczyciela/opiekuna SKO (polecenie

Moje dane| znajdujgce sie w menu uzytkownika, przycisk Historial).
c.3. Sprawdzenie historii operacji

W Serwisie jest wglad w historie wptat i wyptat:

- Wybranego ucznia — nalezy klikng¢ w pole z imieniem i nazwiskiem ucznia, a nastepnie uzy¢
przycisku Historial; widoczne sg wszystkie wptaty i wyptaty ucznia zarejestrowane przez
nauczyciela/opiekuna SKO oraz wptaty zarejestrowane przez ucznia za posrednictwem profilu
SKO w aplikacji SBS JUNIOR.
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Zesp6t Szkét im. Stanistawa Staszica w Edumiescie & ABAROZALIA

< Adamska Marlena

 Wptata z aplikacji mobilnej 36,00 PLN
Adamska Marlena 2018-03-19
€ Wyplata SKO 20,00 PLN
Aba Roxalia 2018-09-14
& Wplata 20,00 PLN
Abg Rozalio 2018-09-13
€ Wyplata SKO 20,00 PLN
Abg Rozalia 2018-09-13
» Wplata 20,00 PLN
Aba Rozalia 2018-09-11

Rys. 17. Historia wptat i wyptat wybranego ucznia

~ wszystkich zarejestrowanych przez ciebie operacji — nalezy kliknagé w polecenie Moje dane|
znajdujace sie menu uzytkownika, a nastepnie w przycisk \Historia| w wyswietlonym oknie;
w historii wszystkich zarejestrowanych przez ciebie operacji nie bedzie wida¢ wptat
zarejestrowanych przez ucznia w profilu SKO w aplikacji SBS JUNIOR.

Zesp6t Szkot im. Stanistawa Staszica w Edumiescie & ABAROZALIA

< Aba Rozalia
€ Wyplata SKO 30,00
Novak Emilia 2018-09-19
2 Wplata 33,00
Glech Ignat 2018-09-14
€ Wyplata SKO 20,00
Glech ignas 2018-09-14
€ Wyplata SKO 13,00
Faferski Dudus 2018-09-14
€ Wyplata SKO 20,00
Adariska Marlena 2018.09-14
> Wplata 45,00
Glgeh Louro 2078-09-14
2 Wplata 13,00
Faferskl Dudug 2018.09.13
2 Wplata 2000
Adomska Marlena 2018.09-13
\ 7 \ - \ s p
\/ | w N | | || € Wyplata SKO 20,00 \ an \\ /
/ J ¥ : 4 | L,ﬁ:nm:hh"‘dh‘rnu 2018.00 Hﬂ ! ‘ | i 4 /
AP & ‘;I.}" “ﬁ e o —— T e S b W § Sk

Rys. 18. Historia wptat i wyptat wszystkich uczniéw

W kazdym z okien wptaty oznaczone sg zielong strzatkag natomiast wyptaty oznaczone sg czerwona
strzatka.

c.4. Wysytanie wiadomosci do uczniow

Serwis umozliwia nauczycielowi/opiekunowi SKO wysytanie wiadomosci tekstowych do ucznidow
z aktywnym profilem SKO w aplikacji $BS JUNIOR:
- pojedynczo — wybranemu uczniowi;
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- grupowo — wszystkim uczniom wybranej klasy.

Szkola Podstawowa Nr 6 w Naszym Miescie & ANDRZEJEWSKA AMANDA

< Nowa wiadomosé

o

Tytuk

Tresc

Rys. 19 Okno wysytania wiadomosci

W celu wystania wiadomosci nalezy:
~ 2 menu uzytkownika wybiera¢ Moje wiadomosci|, nastepnie przycisk Utwérz wiadomosd

- wybiera¢ odbiorce wiadomosci — ucznia lub klase;
- zdefiniowaé wiadomos¢;
- wysta¢ wiadomos¢.

Wiadomosci mozna wystac takze przy pomocy przycisku Wyslij wiadomos|:
- w oknie z danymi ucznia. Wystang wiadomos¢ dostanie wybrany uczen jesli posiada profil
SKO w aplikacji SBS JUNIOR;
- w oknie z listg klas. Wystang wiadomos$¢é dostang wszyscy uczniowie wybranej klasy
posiadajacy profil SKO w aplikacji SBS JUNIOR.

c.5. Usuniecie urzadzenia z Serwisu

Ostrzezenie

Szkola Podstawowa Nr 6 w Naszym Miescie & ANDRZEJEWSKA AMANDA
urzadzenta jest
Cay kontynuowat?

< Ikasinska Flora

0SM-G357F2

nazwa profiu: flora

/i : ‘r;‘v\// /| \ -Jk_\///’,i Y m\/f(’l [ A \J/

/"“’-“,-_-‘;/ (“‘ { “;/“‘.- 4 A il < NVa { \;//

kﬁhm#' \\MMW M ﬁmﬂ‘” \\M‘MW H..ﬁlmff \\M\ " l,i‘/.ﬁhmf.:f \\Q%"\ Wi
Rys. 20. Usuniecie urzadzenia z Serwisu

W przypadku koniecznosci usuniecia/zablokowania urzadzenia (np. zagubionego przez ucznia
telefonu, na ktérym zatozony byt profil SKO lub gdy uczen zatozyt profil na innym urzadzeniu) nalezy:

— uzyé przycisku Urzadzenial;

—  klikng¢ w pole z nazwa urzadzenia;
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- w wyswietlonym ostrzezeniu klikng¢ w przycisk Eak usun|.

c.6. Ranking oszczedzania - szkolny i klasowy

Zaktadka Ranking petni role informacyjng i pozwala na sprawdzenie postepéw w oszczedzaniu we
wszystkich klasach w szkole, jak i uczniéw w wybranej klasie.

W celu sprawdzenia:

- rankingu szkoty, nalezy wybra¢ zaktadke Ranking — w wyswietlonym oknie widoczne s3
wszystkie klasy biorgce udziat w Szkolnych Akcjach Oszczedzania oraz kwota zebrana przez

uczniow danej klasy;

Zesp6t Szk6t im. Stanistawa Staszica w Edumiescie & ABA ROZALIA

Saldo uczniéw:

Moje saldo:

148,00 PLN
30,00 PLN

rocznik 2011 klasa F

Rocznik 2011 klasa £

yyyyy 2011 klasa B

rocznik 2011 kiasa A

vvvvv k 2011 klasa D

vvvvv k2011 klasa C 0,00

rocznik 2011 klasa G 0,

Ranking oszczedzania

130,00 PLN

11000 PLN

PN

0,00 PLN

0 PLN

Rys. 21. Ranking szkét biorgcych udziat w SKO

- rankingu klasy, to nalezy wybrac¢ zaktadke Ranking. Z wyswietlonej listy wybiera¢ klase
(klikniecie w pasek znajdujacy sie przy klasie), w ktdrej chcesz sprawdzi¢ postepy uczniow

w oszczedzaniu.

Zesp6t Szkot im. Stanistawa Staszica w Edumieécie & ABAROZALIA

Saldo uczniow:

Moje saldo:

148,00 PLN
30,00 PLN

X 41N 4t el 'K\l\{/ l
Al £ e/ SN MA Y [

®  Rocznik 2011 klasa E
66,00 PLN

44,00 PLN

i / _ | I\ Y AN /"\/
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Rys. 22. Ranking klas biorgcych udziat w SKO

c.7. Kanaty dostepu

Opcja Kanaty dostepul w menu uzytkownika, pozwala na dodanie urzadzenia mobilnego do Serwisu
i korzystanie z Aplikacji mobilnej Nasz Bank zainstalowanej na tym urzadzeniu oraz na zmiane
parametru silnego uwierzytelnienia Klienta podczas logowania do Serwisu.

Silne uwierzytelnienie podczas logowania: zawsze

Twoje urzadzenia powiazane z SKO

Rys. 23 Opcja: kanaty dostepu
c.7.1. Silne uwierzytelnienie podczas logowania

Po wybraniu polecenia Kanaty dostepu| w menu uzytkownika i przycisku zmied| mozemy
okresli¢ kiedy bedzie wymagane silne uwierzytelnienie w oknie logowania: zawsze/co 90dni.

Silne podczas logt 2awsze

lo

Twoje urzadzenia powiazane z SKO

Rys. 24 Zmiana parametru silnego uwierzytelnienia podczas logowania do Serwisu

c.7.2. Twoje urzqdzenie powigzane z SKO

Po wybraniu polecenia \Kanaly dostepu| w menu uzytkownika i przycisku \Dodaj urzqdzenie|
mozliwe jest dodanie urzadzenia (smartfon, tablet) z dostepu do ustugi Aplikacji mobilnej Nasz
Bank (o ile takie ustugi klient ma wtgczone w banku).

W celu powigznia urzadzenia mobilnego z SKO nalezy:

- wprowadzié¢ nazwe urzadzenia,

- zaakceptowac regulamin ustugi,

- zautoryzowac operacje,

- zeskanowac wyswietlony QR kod za pomoca Aplikacji mobilnej SBS Jedrzejéw.
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Kolejnos$é¢ wykonywanych czynnosci jest analogiczna jak w przyapdku dodawania urzgdzenia
mobilnego w standardowym serwisie bankowosci elektronicznej (opis znajduje sie w instrukcji
Internet Banking klienta indywidalanego.pdf oraz w instrukcjach: Aplikacia mobilna SBS
Jedrzejéw (Android) — przewodnik uzytkownika.pdf, Aplikacja mobilna SBS Jedrzejéow (iOS) —
przewodnik uzytkownika.pdf).

Silne podczas zawsze m
Twoje urzadzenia powiazane z SKO
i rradc
Uhieceptuje: reguiamin
Silne podczas zawsze m
.
Hasio S5:
=
Silne uwierzytelnienie podczas logowania: zawsze m
e ot
telefon
EREE
=

Rys. 25 Etapy dodania urzgdzenia mobilnego w Serwisie SKO
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c.8. Wylogowanie sie z Serwisu

Po zakonczonej pracy nalezy wylogowac sie z Serwisu poleceniem Wyloguj| znajdujgcego sie w menu
uZytkownika. Po wylogowaniu system przekieruje cie do strony gtéwnej Serwisu i pozwoli na
ponowne zalogowanie.

§5
Zapisy konicowe

1. Bank zaopatruje szkoty we wszystkie potrzebne materiaty oraz nadaje indywidualne dostepy do
Serwisu SKO.

2. Opiekun SKO przechowuje gotdwke tylko w wysokosci niezbednej do dokonywania biezgcych
wyptat.

3. Odpowiedzialnos¢ za zabezpieczenie gotéwki przechowywanej w ramach tzw. ,pogotowia
kasowego” ponosi opiekun SKO.

4. Otwarcie i obstuga rachunku oszczednos$ciowego SKO odbywa sie na zasadach i warunkach
okreslonych w ,Regulaminie otwierania i prowadzenia rachunkéw bankowych dla o0séb
fizycznych”.

5. Kazda Szkolna Kasa Oszczednosci posiada tylko jeden rachunek oszczednosciowy SKO w Banku.

6. Woyptaty z bankowego rachunku oszczednosciowego mogg by¢ dokonywane na rzecz oséb
upowaznionych na podstawie ztozonej ,Karty Wzoréw Podpiséw”.

7. Dopisanymi odsetkami dysponuje Opiekun SKO w porozumieniu z uczniami oszczedzajgcymi
w SKO.

8. Opiekun SKO do kohAca maja danego roku szkolnego dokonuje uzgodnienia standéw
indywidualnych wktadéw. W tym celu opiekun SKO wstrzymuje przyjmowanie wptat i
dokonywanie wyptat na okreslony czas.

9. Zasady funkcjonowania aplikacji mobilnej SBS JUNIOR znajduje sie w instrukcji uzytkownika
Bankowos¢ dla najmtodszych dostepnej a stronie internetowej Banku.

10. Uczestnikowi programu przystuguje prawo wniesienia reklamacji:

a) pisemnej — osobiscie, w siedzibie Banku badz jego Oddziale, albo przesytkg pocztowsa
w rozumieniu art. 3 pkt 21 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe (Dz. U. 2012
poz. 1529 z pdzn. zm.) na adres siedziby Banku;

b) elektronicznej z wykorzystaniem Srodkdéw komunikacji elektronicznej, na adres poczty

elektronicznej: bank@bsswietokrzyski.pl;

c) ustnej - w rozmowie telefonicznej z pracownikiem Banku lub pracownikiem Jednostki

organizacyjnej przyjmujgcym reklamacje osobiscie,
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

Reklamacja w formie pisemnej powinna zawierac:

1) Dopisek , Reklamacja SKO”;

2) W tresci: imie i nazwisko sktadajgcego reklamacje, adres korespondencyjny, doktadny opis
zdarzenia lub przedmiotu zastrzezen klienta, oczekiwany przez klienta stan po rozpatrzeniu
zastrzezen, podpis sktadajacego reklamacje.

Odpowiedz na reklamacje winna by¢ udzielona bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w terminie 15

dni roboczych w przypadku reklamacji, ktére dotycza praw i obowigzkéw wynikajgcych z Ustawy

o ustugach ptatniczych lub 30 dni kalendarzowych w pozostatych przypadkach, od dnia

otrzymania reklamacji przez Bank. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach te terminy

mogg ulec wydtuzeniu do 35 dni roboczych w przypadku reklamacji, ktére dotyczg praw i

obowigzkéw wynikajgcych z Ustawy o ustugach ptatniczych, oraz do 60 dni kalendarzowych w

pozostatych przypadkach.

Niniejsze Warunki oraz wszystkie materiaty zwigzane z SKO, dostepne sg na stronie internetowej

www.bsswietokrzyski.pl w zaktadce dla Mtodych.

Bank moze dokonywaé¢ zmian ,Warunki tworzenia i funkcjonowania Szkolnych Kas

Oszczednosci” z waznych przyczyn. Za wazne przyczyny uznaje sie:

a) Wprowadzenie nowych lub zmiane powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa
dotyczacych ustug Swiadczonych przez Bank na podstawie niniejszych warunkoéw.

b) Zmiany lub pojawienie sie nowych interpretacji powszechnie obowigzujgcych przepiséw
prawa na skutek orzeczen sgdow albo decyzji, rekomendacji lub zalecen Narodowego
Banku Polskiego, Komisji Nadzoru Finansowego lub innych organéw wtadzy i administracji
publicznej wptywajacych na postanowienia niniejszych warunkoéw.

c) Zmiany produktéw i ustug do warunkéw rynkowych zwigzanych z postepem technicznym i
informatycznym, wptywajacych na postanowienia niniejszych warunkdw.

d) Dostosowanie produktéw i ustug do zmian wprowadzanych w funkcjonujagcym w Banku
systemie informatycznym wptywajgca na postanowienia niniejszych warunkodw.

e) Rozszerzenie lub zmiane funkcjonalnosci istniejgcych produktow i ustug wptywajgcych na
postanowienia niniejszych warunkdw.

f) Zmiany w zakresie ustug swiadczonych przez Bank na podstawie niniejszych warunkéw
wptywajgce na postanowienia niniejszych warunkéw oraz zmiane oferty Banku.

Bank udostepni Uczestnikom zmienione ,Warunki tworzenia i funkcjonowania Szkolnych Kas

Oszczednosci” na 7 dni przed wejsciem w zycie zmiany za posrednictwem strony internetowe;j

Banku, chyba ze bezwzglednie obowigzujgce przepisy stanowig inaczej.

W sprawach nie uregulowanych w ,Warunkach tworzenia i funkcjonowania Szkolnych Kas

Oszczednosci” zastosowanie majg postanowienia ,Regulaminu otwierania i prowadzenia
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rachunkéw bankowych dla oséb fizycznych w Swietokrzyskim Banku Spétdzielczym w
Jedrzejowie.

17. Instytucjg sprawujaca nadzér nad Bankiem jest Komisja Nadzoru Finansowego.

18. Administratorem danych osobowych o0séb (opiekunéw SKO, nauczycieli, dzieci, rodzicéw,
przedstawicieli ustawowych) uczestniczagcych w Szkolnych Kasach Oszczednosci jest
Swietokrzyski Bank Spétdzielczy w Jedrzejowie. Szczegétowe informacje dotyczace

przetwarzania danych osobowych znajdujg sie na www.bsswietokrzyski.pl.

Zatqgczniki:

1. ZGODA NA PRZYSTAPIENIE DZIECKA DO SKO
2. ZGODA RODZICA / OPIEKUNA NA WYPLATE OSZCZEDNOSCI Z SKO | ZAMKNIECIE RACHUNKU
PROWADZONEGO DLA KSIAZECZKI 0OSZCZEDNOSCIOWEI/APLIKACJI SBS JUNIOR - SKO
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